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Este manual contern informacbes importantes para que VOCQ possa operar corretamente sua 
lavadora. Leia-o corn aten@o. Assim, vocQ conseguira usar bem todos OS recursos da sua 
lavadora e evitar danos devidos a mB utilizactio do produto. 

lnstru@kz3 de Seguranqa 
Dedique atent$io especial aos textos e 
ilustracbes relacionados ao simbolo de 
ALERTA. Ele d utilizado ao longo deste 
manual para destacar cuidados e operacbes 
de seguranca. 

r1 3 
Este simbolo indica 

! operacbes ou cuidados que 
vocQ deve ter para evitar 

w 
acidentes corn fogo ou 
choque eletrico e danos 
pessoais ou a0 equipamento. 

4TEN@O - Para reduzir o risco de incikdio, choque el&rico ou danos 
pessoais durante o uso da lavadora, observe as precau@es relacionadas 
sbaixo: 
. Leia todas as instrucbes antes de 

comecar a usar a lavadora. 

. Nao lave artigos que tenham sido 
limpos, umidecidos, molhados ou 
deixados de molho em gasolina, 
solventes ou outros produtos que 
liberem vapores ou gases que 
possam inflamar ou explodir. 

. Nao use removedores, solventes 
especiais ou outros produtos 
inflamaveis na lavadora. Essas 
substancias liberam gases que 
podem se inflamar e explodir. 

l Nao deixe criancas usarem ou 
brincarem corn a lavadora. Preste 
atencao quando estiverem por perto 
durante a operacao. 

l Nao mexa em nada dentro da 
lavadora enquanto o cesto ou o 
agitador estiver em movimento. 

l Nao instate ou guarde a lavadora 
onde ela fique exposta a 
intempbries. 

. Nao interfira nos controles. 

l NBo repare ou troque qualquer parte 
de sua lavadora e nem faca nenhum 
reparo que nao seja explicitamente 
recomendado neste manual. 

l Observe atentamente as instrucdes 
de instalacao, principalmente quanto 
a voltagem de alimentacao e ao 
aterramento. 
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Conheqa a Lavadora 
As principais partes da sua lavadora estao identificadas na figura abaixo. 

seletor de 
nivel de 
agua 

seletor de 
temperatura 
de entrada 
de agua 

seletor de 
programas 

painel de 
controles 

tampa 

cesto de 
lavagem 

y tanque 

Acessbrios I 
Verifique OS itens acesdrios abaixo, que devem estar no cesto da sua lavadora. 

curva de borracha 
(ja fixada a mangueira de escoamento) 

manual de instrucoes e relacao de SAB’s 

bracadeiras de press%0 para fixacao das 
mangueiras, arruelas de vedacao dos 
conectores e pes frontais regulaveis 

mangueira plastica de escoamento de agua 

mangueira de entrada de agua quente 

mangueira de entrada de agua fria 
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Instru@es de InstalaGgo 
Antes de comecar, prepare o local para a instalacao. A adequacao das instalacbes eletrica e 
hidraulica em sua residencia sao por sua conta. Certifique-se de que vote tern tudo a m&o 
para fezer a instalacao corretamente. 

Se, para o escoamento da dgua da 
lavadora, for usado urn cane de esgoto 
exclusive, ele deve ter as seguintes 
especificacbes: 

l dihmeto minimo: 5cm 

l altura minima: 87 cm do chao 

l altura maxima: 183 cm do chao 

As torneiras de agua quente e fria t&m que 
estar a menos de 1,2 metros das entradas 
na traseira da lavadora e precisam 
fornecer agua corn pressao entre 0,4 kgf/ 
m2 a 7,0 kgflcmz. 

A agua quente deve ser fornecida a uma 
temperatura maxima por volta de 80°C. 

Sua lavadora pode ser instalada numa 
area de service fechada. Nesse case, 6 
necessario deixar espacos entre as 
laterais da lavadora e as paredes: 5 cm 
nas laterais, 10 cm atras e 43 cm em cima 
(para a abertura da tampa). 

torneiras ou registros de 
agua quente e fria 



Agora Comece a Instala@o 

Instala@o Passo-a-Pass0 
Antes de mais nada, posicione a lavadora 
prbxima ao local onde ela vai ficar quando 
em funcionamento. 

1. Remova o selo que cobre a tira amarela 
e o cabo de forca, na pane traseira da 
lavadora. Puxe a tira de modo a remov&la 
por complete da lavadora. 

2 I Encaixe uma arruela de borracha 
vedadora em cada extremidade das 
mangueiras de entrada de agua. 
Use somente as mangueiras e arruelas 
novas, que v&em corn a sua lavadora. 

8 
I 

conector na 
extremidade da 

mangueira 

I 
arruela de 
borracha 
vedadora 

3 . Conecte as mangueiras nas entradas 
de dgua da lavadora. 
A mangueira de agua quente (extremidade 
marcada corn “H”) deve ser conectada na 
entrada de baixo. A mangueira de agua fria 
(extremidade marcada corn “C”) deve ser 
conectada em cima. 
Rosqueie e aperte 0s conectores corn a mao. 
Depois, use urn alicate para apertar urn 
pouco mais (cerca de 2/3 de volta). 

nho use fiia de 
veda@o, pois as 

entradassao 

\ 
. I 

Proceda da mesma maneira para conectar 
as mangueiras nas torneiras. 
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4 . A mangueira de escoamento tern que 
ser bem fixada para n&o escapar. 

a) Encaixe a bracadeira de metal aparente 
(sem pintura) no cane de escoamento 
de agua, na parte traseira da lavadora. 

b) Encaixe a extremidade reta da 
mangueira de escoamento no cane de 
saida. Observe, na extremidade da 
mangueira, a regiao marcada corn a 
palavra “CLAMP”. 

c) Corn urn alicate, pressione as “orelhas” 
da bracadeira para abrl-la e posicione-a 
sobre a extremidade da mangueira de 
escoamento, na regiao corn a palavra 
“CLAMP”. Veja a ilustracao para se 
orientar. 

5. Pressionando, corn a mtio, levemente 
as “orelhas” da outra bracadeira (pintada de 
amarelo), encaixe-a na extremidade em 
curva da mangueira de escoamento. 
Posicione-a na jun@o da parte rigida corn a 
pane flexivel. 

6 . Posicione precisamente a lavadora em 
seu local de funcionamento. 
Coloque a extremidade curva da mangueira 
de escoamento no tanque ou num tubo de 
esgoto exclusive. 
N&o estlque multo a manguelra de 
escoamento! 
NPo delxe a extremldade da cuwa multo 
balxa, se usar urn tanque. 
lsso pode causar o sifonamento da agua na 
mangueira de escoamento. 

7 . Levante a frente da lavadora e apoie-a, 
pelo meio, sobre calcos de madeira ou 
outros objetos que possam servir de base 
firme. Faca o mesmo na parte de tras. 

frente da lavadora 

\ base / 
firme 

8. Retire OS dois pes regulaveis que vem 
junto corn OS outros acessorios do saco 
plastic0 e parafuse a porca at6 que ela fique 
a cerca de 1,3 cm da base. 

base 

9. Encaixe e parafuse (corn a m&o) OS dois 
pes regulaveis na parte de baixo frontal da 
lavadora, ate que a porca encoste na 
lavadora. NBo aperte as porcas at6 o 
passe 11. 
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I Retire OS calcos e verifique se a 
lavadora esta bem nivelada. Apoie o nivel 
sobre a lavadora, de lado a lado e da frente 
para tras. 

11 a Se a lavadora n&o estiver nivelada, 
ajuste OS pes dianteiros e verifique corn o 
nivel novamente. Quando tiver certeza de 
que a lavadora estd bem nivelada, aperte as 
porcas corn uma chave de boca regul&vel. 
Se as porcas nlo estiverem bem 
apertadas contra a base, a lavadora 
poderh vibrar em excesso! 

I Abra as torneiras e verifique se ha 
vazamentos. Se necessario, solte e reaperte 
as roscas de encaixe. Nao aperte alem do 
recomendado corn o alicate. lsso podera 
danificar as roscas. 

(. Desenrole completamente o cabo de 
forca e encaixe o plugue na tomada. Veja 
abaixo, OS detalhes para a instalacao 
eletrica. 

Instalagtio Elbtrica 
Aterramento (Fio Terra) Caracteristicas da Rede 

l IE muito importante que a 
lavadora seja corretamente 
conectada ao fio terra. 

l A conexao incorreta ao fio terra 
pode resultar em acidentes corn 
fogo, choque eletrico ou outros 
danos pessoais. 

l Se vocQ estiver em dtivida quanto 
a eficacia do fio terra da sua 
residkrcia consulte urn eletricista 
qualificado. 

l NZIO conecte a lavadora atraves 
de extensaes ou benjamins. Use 
apenas uma tomada exclusiva! 

l Nunca utilize fuziveis no neutro 
ou no fio terra da instalaqao 
eletrica. lsso poderia resultar em 
choques eletricos. 

A lavadora e adequada para funcionar corn 
127V, em Corrente Alternada de 60Hz. A 
tomada de energizacao da lavadora deve ter 
a fiacao da fase ligada diretamente a 
disjuntor ou fusivel de 15A ou 20A. 

Conex&o h Tomada 
Para sua seguranca pessoal e do 
equipamento, e muito importante que 0 
aterramento seja feito de maneira correta. 
Para minimizar OS riscos de choques, o 
plugue de forca da sua lavadora e de 3 
pinos, sendo o pino diferente o do fio terra. 
A instalacao eletrica da sua residencia deve 
ter uma tomada de forca apropriada para esse 
tipo de plugue. Se nao tiver, providencie a 
instalacao de uma por urn eletricista habilitado. 

Plugue corn 
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Operand0 Sua Lavadora 

f _ c I o oque a medida desejada de sabao em p6 na 
lavadora. E recomendavel diluir o sabao em p6 num balde 
corn agua antes de colocblo no cesto. 
Separe e coloque as roupas conforme 6 descrito nas tabelas 
da pagina 10. Em seguida, coloque carga de roupa a ser 
lavada no cesto e feche a tampa da lavadora. 

X Gire o seletor de nfvel de agua para a posicao que 
corresponda a quantidade de roupa que sera lavada. 

l Para alterar a posicao apes a lavadora comecar a encher 
de agua, basta mover o seletor para a posicao desejada. 

3 k Escolha a temperatura de lavagem no seletor de 
temperatura de entrada da Bgua. 0 uso de agua quente ou 
fria depende do tipo de roupa e da quantidade de sujeira. 

l Escolha a posicao “Quente” para lavar roupas brancas ou 
muito sujas. 

l Escolha a posicao “Morna” para lavar roupas coloridas 
que nao desbotam 

. Escolha a posicao “Fria” para lavar roupas delicadas e que 
desbotam. 

NOTA: A agua de enxague 6 sempre fria. 

h Empurre o seletor de programas e gire-o no sentido 
horario, ate o programa que vocQ deseja. 

“4 Puxe o seletor de programas para dar infcio ao 
funcionamento da lavadora. 

l Para interromper a operacao da lavadora a qualquer 
momento, basta pressionar o seletor de programas. 

l Para reiniciar a opera@0 da lavadora, feche a tampa, se 
ela estiver aberta e puxe o seletor de programas 

NbEL DE AGUA 

ENTRADA DE AGUA 



Esta secao descreve OS ciclos e programas que podem ser selecionados para operacao da 
sua lavadora. 
A escolha e feita atraves do seletor de programas. Use estas informacbes para escolher o 
programa mais adequado as roupas que vocQ deseja lavar. 
Cada programa B apropriado para diferentes tipos de roupa e nfveis de sujeira. 

l A lavagem para por alguns instantes de urn ciclo para o outro. Essas pausas sao normais. 

Ciclo Pesado Ciclo Normal 
0 ciclo pesado caracteriza-se por urn longo No ciclo normal o tempo de centrifugacao e 
period0 de centrifugacao para reduzir o mais cur-to para evitar o amarrotamento das 
tempo de secagem. Use este ciclo para lavar roupas. Use este ciclo para lavar tecidos 
tecidos de algodao e linho. Selecione a sinteticos. Selecione a posicao 8 minutos 
posicao 6 minutos (Sujo) ou 12 minutos (Sujo) ou 6 minutos (Pouco Sujo) para o 
(Extra Sujo) para o tempo de lavagem, tempo de lavagem, dependendo da 
dependendo da quantidade de sujeira da quantidade de sujeira da roupa. 
roupa. 

CIC :Lo Pt 3Al IO 

Pr&Lavagem 

SUAVE 

Ciclo Suave 
0 ciclo pre-lavagem proporciona breves No ciclo suave OS tempos de lavagem e de 
periodos de agitacao e molho para remover molho sao menores, assim coma o tempo de 
manchas e sujeira pesada. centriiugacao. Use este ciclo de 8 minutos para 

l Use agua morna para a pre-lavagem. lsso 
lavar tecidos delicados, nao muito sujos. 

facilita a remocao das manchas. Veja nas 
paginas 14, 15 e 16, mais informacoes 
sobre coma remover manchas. 

l Apes o final da pre-lavagem, adicione 
sabao e selecione urn novo ciclo de 
lavagem. 



Tabela de Programas 

CICLOS PROGRAMAS TIP0 DE ROUPA ETAPAS 

Pre-lavagem lIJnic0 (20’) Extremamente suja e/au Molho (12’) + Agitago (8’) + 
roupas brancas de Centrifuga@o 
algodao e linho 

Pesado Extra Sujo 

Sujo 

Roupas de algodio: 
jeans, roupa de cama, 
mesa e banho 
Roupa de algodao 
colorida e/au vestuario 

Agitacao (12’) + 1 Enxdgue + 
Centrifuga@io 

Agita@o (6’) + 1 Enxague + 
Centrifugacao 

Normal Sujo 

Pouco Sujo 

Roupa sintetica branca 
ou colorida, poliester e 
nylon 

Agitacao (8’) + 1 Enxhgue + 
Centrifugacao 

Agita@o (6’) + 1 Enxague + 
Centrifugactio 

Suave ljnico (lo’) Roupa colorida 
desbotavel, viscose, 
linho colorido, pew 
intima, cetim, renda e 
seda 

Molho (2’) + Agita@o (6’) + 
1 Enxague + Centrifugacao 

Tabela de Carga de Roupa 

NiVEL DE AGUA CAMA 

Baixo Ate 2 jogos de cama 

Ate 5 jogos de cama 

BANHO 

Ate 4 toalhas de banho 
ou 
3 toalhas de banho 
1 toalha de rosto 
1 tapete 

Ate 10 toalhas de banho 
ou 
7 toalhas de banho 
2 toalhas de rosto 
2 tapetes 

VESTUhlO 

Ate 4 calcas ou 
6 camisas 
5 camisetas 

Ate 9 calcas ou 
15 camisas 
13 camisetas 
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Usando Enxggue e 
Centrifugac$io Extra 
Quando se usa uma quantidade extra de sabao para remover sujeira pesada ou manchas de 
roupas, ou para lavar pecas que necessitam procedimentos especiais, vocQ pode utilizar urn 
ciclo extra de enxague e centrifugacao. 

1 . Para urn enxague adicional, empurre o 
seletor de programas e gire-o no sentido 
horario, ate a posicao “Enxagua” de 
qualquer ciclo. 

2 . Puxe o botao de seletor de programas. 
A lavadora vai encher de agua ate a posicao 
indicada pelo seletor de nivel de bgua, 
seguindo-se a agitacao, drenagem e 
centrifugacao. 

Entendendo OS Ruidos 
da Lavadora 
Sua lavadora nova pode produzir alguns 
ruidos diferentes das outras lavadoras. 
Por nao serem familiares, esses sons podem 
preocupa-lo, mas n&o ha motivo: a maioria 6 
absolutamente normal. 
A seguir, descreve-se alguns sons e as 
situacdes em que podem ocorrer. 

Durante a Lavagem 
Quando voct5 seleciona carga minima para 
lavar uma pequena quantidade de roupas, o 
nfvel de agua 6 baixo e, durante a agitacao, 
voc6 podera ouvir urn ruido repetitivo, 
produzido pela parte superior do agitador. 

Durante a Drenagem 
A velocidade corn que a agua e drenada da 
sua lavadora depende em parte da 
instalacao hidraulica em sua residikcia. 
Se a agua escoar muito rapidamente da 
lavadora, vocQ podera ouvir rufdos 
produzidos pelo ar sendo succionado pela 
bomba da lavadora. lsso acontece no final 
da drenagem. 

Ap6s a Drenagem e 
Antes da Centrifuga@o 
Quando o ciclo muda de drenagem para 
centrifugacao, vocQ podera ouvir o ruido de 
engrenagens acoplando-se. 
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0 filtro, localizado embaixo do cesto da 
lavadora, 6 auto-limpante. Durante a 
agitacao, a agua de lavagem e de enxague 
passa atraves do filtro, retirando OS fiapos da 
agua. Depois, durante a centrifugacao, OS 
fiapos sao expelidos do filtro e da maquina. 
Se a agua da sua lavadora escoar no tanque, 
aparecerao fiapos provenientes do filtro da 
lavadora. 

Usando Alvejantes 
Sempre que usar alvejantes, siga corretamente as instrucoes do fabricante. Meca a 
quantidade certa! Nao coloque a quantidade que vocQ “acha” que e correta! 
Nunca use mais do que 1 cope (cerca de 250 ml) para uma carga completa da lavadora. 

1 m Use urn cope ou uma vasilha corn bico, 4 . Adicione o alvejante durante o ciclo de 
para evitar respingos. lavagem. Assim, ele poderA ser removido no 

2 
ciclo de enxague. Despeje o alvejante ao redor 

. Se possivel, dilua o alvejante num balde do agitador; nao diretamente sobre as roupas. 
antes de coloca-lo na lavadora. 

l Siga as instrucdes nas etiquetas das 

3 . Deixe a lavadora encher ate o inicio da 
roupas. Nao use alvejante em sedas, 

agitacao. 
acetates, Ias, e outros tecidos delicados. 

. Quando o alvejante for usado no molho, 
coloque sabao junto. 

NOTA: 0 uso de alvejantes concentrados (nao diluidos) pode causal danos aos tecidos: 
manchas, desbotamento e ate a corrosao! Pode acontecer de as manchas so aparecerem 
apes varias lavagens. 

ando Amaciante 
l Adicione o amaciante somente no l Alguns amaciantes podem deixar certos 

enxague final. tecidos (toalhas, panos de prato, etc.) n&o 

l Nao 6 aconselhavel misturar o amaciante absorventes. Se isso ocorrer, diminua a 

corn outros produtos de lavanderia, pois quantidade de amaciante ou n&o use 

talvez eles reajam e formem particulas amaciante em todas as lavagens 

gordurosas de sujeira. Se isso acontecer, 
molhe a roupa e lave-a a mao, corn sabao 
e escova. Lave novamente a roupa na 
maquina. 



Cuidados Corn Sua Lavaclora 
Alguns cuidados corn a sua lavadora podem prolongar sua vida util. Esta secao explica coma 
cuidar adequadamente da lavadora. 

Limpe as panes externas Limpe o interior da lavadora corn urn cope 
da lavadora corn urn pano (cerca de 250 ml) de alvejante misturado 
ou esponja macia corn 2 copes (cerca de 500 ml) de sabao, 
embebida em agua e ligando-a num ciclo complete corn &gua 
sabao neutro ou em quente. Se necesdrio, repita esse 
liqiiidos apropriados para procedimento. 
limpeza. 

Nao coloque objetos pequenos ou metalicos dentro da lavadora durante a 
lavagem. lsso pode danificar as roupas e a lavadora. 
Verifique todos OS bolsos e procure clips, moedas, fivelas, botoes soltos, 
dinheiro, etc. Nao deixe esses objetos sobre a lavadora apb retira-los das 
roupas. 

Se vocQ nao for usar a lavadora por urn longo period0 de tempo, simplesmente desligue-a e 
desconecte o plugue do cabo de forca da tomada e feche OS registros de agua que 
alimentam as torneiras de agua quente e fria da lavadora. 



Dicas Para Lavar Melhor 
A seguir sao apresentadas algumas tecnicas e informacbes adicionais para o melhor 
aproveitamento dos recursos de sua lavadora. 

a upas 

. 

. 

. 

. Vire OS tecidos de trick do avesso para evitar que OS fios empelotem. 

Feche botdes, ziperes, colchetes e ganchos para evitar que se prendam 
em outras pecas. 

Remova pinos, broches, e outros objetos duros que possam danificar o 
interior da lavadora. 

Remova 0s ornamentos nao lavaveis. 

Esvazie OS bolsos e vire-os para o lado de fora, se possivel. 

Se necessario, desdobre punhos das camisas. 

Escove as roupas corn excess0 de fiapos ou corn lama ou sujeira 
grossa, seca. 

Algumas Dicas Para 
Remover Manchas 

Use agua morna para molho ou pre- 
lavagem manual fora da lavadora. Agua 
muito quente pode reforcar a mancha e 
agua fria nao dissolve sabao e sujeira tao 
bem quanto a agua morna. 

Muitas manchas sao facilmente removiveis 
quando sao recentes. Depois de secarem, 
podem impregnar-se tanto no tecido que 
n&o podem mais ser removidas sem 
danos a peca (alteracao da car, 
apodrecimento do tecido, etc). 

Verifique se ha instrucbes do fabricante 
em etiquetas antes de usar produtos 
especiais para remocao de manchas. 

Antes de tentar remover uma mancha, 
procure saber de que tipo ela 6, o que a 
causou e quanto tempo ela tern. 

Lembre-se que muitas manchas podem 
ser “pioradas” ao lavar a peca na lavadora 
sem o pre-tratamento adequado. 

Quando for necessario usar algum 
alvejante, certifique-se de que ele nao 
danifique o tecido ou as cores. 

Ao usar removedores especiais, teste-os 
antes no lado interno das pecas ou nos 
cantos que nao ficam a mostra para ver 
ser eles produzem o desbotamento do 
tecido. 

Ao usar removedores, coloque a mancha 
sobre uma toalha de papel ou urn pano 
absorvente branco e aplique o removedor 
por tras da mancha. lsso forcara a mancha 
a ser absorvida pelo papel toalha ou pano 
absorvente. 
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Sugesthes Para Remoc$o de Man&as 
----.-.-- -... ._--- -. -_-- --.--.-- __-- - - -- 

TIP0 DE 
MANCHA COMO REMOVER 

l_l_-___-- ._-- I..^~- . - ~- 
Bebidas Estas manchas ficam marrom corn o tempo e devem ser removidas o 
alcoolicas mais rapid0 possivel. Esfregue corn sabao e agua fria. Se a mancha 

nao sair, deixe de molho por 15 minutos numa solucao de sabao corn 
algumas gotas de vinagre branco em agua. Enxague e lave novamente 
em agua fria. 

Sangue Enxague o mais rapidamente possivel ou ponha de molho em agua fria 
corn sabao por cerca de 30 minutos. Enxague e lave novamente corn 
sabao em agua fria. 

Goma de 
mascar 

Congele a goma de mascar corn urn pedaco de gelo. Quando a goma 
ficar dura, retire-a corn a mao ou corn uma espatula fina. Lave em agua 
fria e sabao. 

Chocolate e Enxague o mais rapidamente possivel. Deixe de molho corn agua fria e 
cafe sabao. Enxague e lave novamente corn agua fria e sabao. 

Leite, sorvete e 
derivados do 
leite 

Faca uma pre-lavagem manual corn Bgua e sabao. Enxague. Lave 
novamente corn sabao e agua fria. Repita esse procedimento se 
necesskio. Enxague corn agua fria. 

Desodorante e Manchas claras: limpe corn sabao e coloque na lavadora, posicionando 
anti-transpirante o controle de temperatura de agua quente. 

Manchas escuras: coloque o tecido sobre uma toalha branca e corn a 
mancha voltada para baixo. Trate corn alvejante (que nao desbote as 
cores do tecido). Aguarde cerca de 30 minutos. Enxague e coloque a 
roupa na lavadora usando o ciclo corn agua quente. Deve ser feito o 
uso de agua quente desde que nao haja informa@ contraria a esse 
procedimento na etiqueta da roupa. 

Gordura, graxa 
ou oleo 

l Use talco em p6 para absorver o maxim0 possivel de gordura. Lave 
corn sabao e enxague. 

l Faca uma pre-lavagem. Siga as instrucbes presentes na etiqueta da 
roupa quando houver. Lave corn agua morna. 

l Trate a mancha corn sabao em p6 (de preferQncia que possui enzima 
LIPOLASE) ou sabao em barra. Lave corn agua morna. 

Sumo de frutas Esfregue imediatamente em agua fria. Lave corn sabio. Se a mancha 
persistir, cubra-a corn alvejante que n&o desbote. Espere entre 15 a 30 
minutos. Lave novamente e enxague. 

Tinta de caneta Pulverize ou esfregue alcool sobre a mancha. Umedeca e limpe 
continuamente ate a mancha desaparecer. Enxague e lave em seguida. 
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SugestSres Para Remoqiio de Manchas (continua@o) 

TIP0 DE 
MANCHA 

Ferrugem 

COMO REMOVER 

Aplique sumo de lima0 e sal e deixe secar ao sol ou use urn removedor 
especfftco para ferrugem. Faca urn teste no lado de dentro da peca. 
Siga as recomendacoes do fabricante do produto. Enxague bem. 

Ketchup e 
outros 
produtos corn 
tomate 

Esfregue imediatamente corn agua e sabao. Enxague. Se a mancha 
persistir, aplique sabao diretamente sobre a mancha e deixe de molho 
em Bgua morna. Lave novamente. 

Batom Limpe corn removedor nao inflamavel e seque corn papel. Enxague. Se 
a mancha persistir, esfregue-a corn detergente. Lave em seguida. 

Ovo ou caldo 
de came 

Retire o que for necessdrio corn uma espatula fina. Deixe de molho em 
agua fria ou morna corn sabao por cerca de 30 minutos. Lave o tecido 
e enxague. 

Bolor Lave corn Bgua quente. Se a mancha persistir, deixe de molho em 
agua morna corn alvejante que n&o desbote o tecido por cerca de 30 
minutos. Lave novamente e enxague. 

Mostarda Limpe imediatamante o que for possivel corn urn guardanapo. Se 
estiver seca, raspe corn uma espatula fina. Enxague. Umedega corn 
urn pouco de detergente e algumas gotas de vinagre branco. Eaxague. 
Lave em seguida. 

Suor Remova a mancha antes de passar. 0 suor pode enfraquecer ou 
apodrecer o tecido. Lave a mancha corn agua morna e sabao. Se a car 
do tecido for alterada, aplique vinagre branco sobre a mancha. 

“\, Enxague. 

Refrescos e \ Umedeca imediatamente corn agua fria e alcool. Enxague. Lave corn 
refrigerantes agua fria e sabao em seguida. 

! 
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Problemas e Soluqdes 
Muitos dos problemas apresentados pela lavadora sao facilmente solucionaveis quando 
identificamos a causa. Verifique OS itens abaixo antes de procurar o SAB - Service Autorizado 
Brastemp. 

1 . A tampa esta fechada? 

_--~ 
__.._ _ I I __,__ I. .___-_ -___-..-II- - -I. .- .- -..-.I. .” ---. 

y 0 seletor de programas esta indicando urn programa e esta puxado? 

_Ix ..-___ _ ^_. ____._.. -l--...-. - --_.-.--. . ..__.._~ _---..-_ --.^~--. -.-.... - -...-. _ . ..- _^~..--.,-.- ~- ..__.. - -___ - .._. ” 

A tomada estd conectada e ha energia eletrica? 

_I j A chave do disjuntor esta ligada? 0 fusivel esta em perfeito estado? 

_ ._ . _ .____ __ .._ ..-..l.^^_..-_-_ - ._.- ..-_ -. _“._ .--.- -.-.. -.... ̂  -..._ -. .--._ ___.. -.-. .-. _. _.-. ̂  -___..-l 

As torneiras de entrada de agua estdo abertas? 

_ __-__ ___.. -_- .~ -l._-_-- _. _. . .- ..__ - ._._ ---_^_“_ ._- -.__._- _. c_---_._-_-.-..-_.--.-..-- 

1 Existem vazamentos ou falta de agua? 

_ __. .__ - - .._- - . - 

L- 0 tubo de escoamento estd na altura correta (entre 87 e 183 cm) ? 

--.~. .I .__. ̂ ,_ ,.. .- ‘. .._ _ _._--__.-.--“_- _.,.. --___ .--_-..- 

A lavadora esta fazendo ruidos? Veja pdgina 11. 

A roupa esta bem distribuida ao redor do agitador? 

10. A lavadora para por alguns instantes entre uma etapa e outra? Estas 
pausas sao normais! 

_------ 
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Garantia 
TERM0 DE GARANTIA 
A sua lavadora de roupas Brastemp e garantida contra defertos de fabrica@o, se consideradas as condics estabeleddas par este 
manual, pelo prazo de I2 mews comdos, assrm divrdrdos: 

l 3 pnmerros meses - garantia legal; 
l 9 tiltimos meses - garantia especial, concedida pela Multibras S.A. Eletrodomesticos. 

0 period0 de garantia contara a partrr da data da Nota Fiscal de venda ao consumidor e compreendera a substituicao de was e 
mao-de-obra no reparo de defertos devidamente constatados coma sendo de fabrica@o. 

Tanto a constata@o dos defeitos. corn0 OS necesdnos reparos se60 promovrdos pela Multibras 5. A. Eletrodomesbcos atraves do 548 
- Service Autorizado Brastemp ou outro especificado pelo fabricante. 

As garantras legal e/au especral ficam automaticamente 
rnvalidadas se: 

9 0 produto ndo for utilizado exclusivamente para use 
domkrco; 

l Na wXala@o ou use nao forem observadas as 
especificacks e recomendacoes deste Manual; 

g 0 aparelho trver recebrdo maus tratos, descurdo ou arnda 
soher altera@es. modificacoes ou consertos feitos por 
pessoas ou entidades nao credencradas pela 
Multrbras 5. A. Eletrodomestrcos, 

l Houver remgdo e/au altera@o do ntimero de sene ou 
da placa de rdentifica@o do aparelho 

As garantias legal e/au especral ndo cobrem- 
g Despesas corn nstala@o do produto realzada pelo SAB - 

Servrco Autonzado Braaemp; 
l Transporte do pro&to ate o local definitive de instalacao. 

despesas corn mao-de-obra. materiais, pecas e 
adapta@ necessdnas a preparagao do local para 
nstalacao do produto, ou seja: rede eletnca. alvenana. 
aterramento. bem coma suas adequacks; 

l Produtos ou pecas que tenham srdo danificados em 
consequencra de acrdentes de transporte ou manusero. 
nscos. amassamentos ou atos e efeitos de catastrofes da 
natureza: 

l Falhas no funcronamento do produto decorrentes de 
problemas no forneamento de energra eletnca da 
residema. 

A garantia especial nao cobre. 
l Deslocamento para atendimentos de produtos nstalados 

fora do munrcfpio sede do SAB - Service Autorizado 
Brastemp o qual podera cobrar taxa de lkomocao do 
tecnico. de Ida e volta, conforme tabela de 
quilometragem emitrda pela Multibras 5. A. 
Eletrodom&rcos. 

l PeGas SuJertas a desgaste natural, coma botbes de 
comando, puxadores. was mbveis ou removiveis em 
us0 normal, bem coma a mao-de-obra utrlrzada na 
aplicacao das pecas e as consequ@ncras advindas destas 
ocorrenoas. 

OBSERVACOES: 
l A Multibras 5 A. Eletrodomestrcos ndo autoriza 

nenhuma pessoa ou entidade assumir. por sua conta, 
qualquer outra responsabilrdade tinrca e exclwva do 
comprador 

l As despesas decorrentes e consequentes de rnstalacao 
de pecas que ndo pertecam ao produto sao de 
responsabilrdade tinica e exclusiva do comprador 

l A Multibras 5. A. Eletrodomesticos reserva-se o direrto de 
alterar as caracteristrcas gerais. tecnrcas e estetrcas de 
seus produtos sem aviso prevro. 

l ELste Term0 de Garantia e valid0 para produtos vendtdos 
e instalados no territ6rio brasileiro. 

Para sua tranqurlrdade preserve e mantenha este Manual corn o 
Termo de Garantia e a nota fiscal de compra sempre a m%o 

Multibras 5. A. Eletrodomesticos 
Atendrmento ao Consumidor 

R Olympia Semeraro. 675 - Jardim Santa Emilia 
CEP 04 183-90 I - Sao Paul0 - SP 
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Para esclarecer eventuais dtividas e receber 
suas criticas e/au sugestdes sobre nossos 
produtos, utilize nosso service de 
Atendimento ao consumidor Linha Aberta 
Brastemp. 

ATENDIMENTO A0 CONSUMIDOR 
MULTIBRAS 
Rua Olympia Semeraro, 675 
Jardim Santa Emilia 
CEP 04183-901 - Sao Paula - SP 

SAB - Service Autorizado Brastemp 
Consulte o folheto anexo corn OS enderecos 
dos postos de assistencia tecnica do SAB - 
Service Autorizado Brastemp. Veja qual o 1SAB 
mais proximo de vote e ligue. 
Para agilizar o seu atendimento ao utilizar o 
SAB, preencha OS dados abaixo: 

Modelo: 

Revendedor: 

Ntimero de s&e: 

Ntimero da Nota Fiscal: 

Data da compra: 
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